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Allgemeine Nutzungsbedingungen fiir die
eLearning Plattform der shapSEC Academy

"snapSEC Academy" bezeichnet den vertragsgegenstdndlichen Dienst der snapSEC GmbH.
"snapSEC" bezeichnet die snapSEC GmbH, Polsenztal 25, 4076 St. Marienkirchen an der Polsenz, Austria als Plattform-
Anbieter.

ALLGEMEIN: Die snapSEC Academy ist ein Service der snapSEC GmbH (im Folgenden "Anbieter’ genannt). Mit der
Registrierung als Nutzer bei der snapSEC Academy akzeptieren Sie (im Folgenden "snapSEC Academy-Nutzer” genonnt)
die nachfolgenden allgemeinen Nutzungsbedingungen (im Folgenden "ANB" genannt) fur die Nutzung der snapSEC
Academy.

VERTRAGSGEGENSTAND: Diese ANB gelten fUr alle registrierungspflichtigen elLearning-Kurse der snapSEC Academy.
Wenn Sie sich bei der snapSEC Academy als Nutzer registrieren oder diese nutzen, erkléren Sie sich mit den ANB der
snapSEC Academy einverstanden. Nach abgeschlossenere Registrierung kommt zwischen lhnen als snapSEC
Academy-Nutzer und der snapSEC Academy ein verbindlicher Nutzungsvertrag auf Basis dieser ANB zu Stande. Die
snapSEC Acadmey erbringt seine Dienste ausschlieRlich nach diesen ANB.

NUTZUNG KOSTENPFLICHTIGER BILDUNGSINHALTE: Bei Inanspruchnahme von konstenpflichtigen Inhalten erwerben Sie
das Recht, den Zugang zu den vereinbarten Bezahlinhalten innerhalb des vereinbarten Zeitraums vertragsgeman zu
nutzen. Es gelten jeweils die ausgewiesenen oder vereinbarten Preise und Laufzeiten.

Die Preise sind auf der Preis- und Bestellseite in der jeweiligen W&hrung ohne USt. angefuhrt. Alle angefuhrten Preise
gelten fur die Nutzung der definierten Leistung fUr ein Verrechnungsmonat. Der Verrechnungszeitraum betrégt, sofern
nicht anders vereinbart, ein Monat. Ein Verrechnungsmonat beginnt mit dem Kalendertrag des Abschlusses des
Vertrags und endet am selben Kalendertag des darauffolgenden Monaits.

Die Darstellung der Produkte der snapSEC Academy stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern einen
unverbindlichen Online-Katalog dar.

Nehmen Sie einen von der snapSEC Academy kostenpflichtigen Dienst in Anspruch, so ergibt sich die Laufzeit und
Kandigungsfrist des Vertrages Uber die Nutzung dieses Dienstes aus der beim Vertragsabschluss zugrundeliegenden
Preis- und Leistungsubersicht.

Das Recht der Parteien zur auBerordentlichen Kindigung des Nutzungsverhdltnisses bleibt durch die Regelungen
dieser Nutzungsbedingungen unberuthrt. Ein wichtiger Grund zur auRerordentlichen Kindigung besteht fur den
Anbieter insbesondere, wenn Sie bei der Registrierung falsche Angaben gemacht haben oder erheblich und/oder
wiederholt gegen Ihre aus diesen Nutzungsbedingungen sich ergebenden Pflichten verstoflen.

VERTRAGSLAUFZEIT, VERTRAGSANDERUNG UND VERTRAGSBEDINGUNGEN: Der Vertrag der kostenpflichtigen Pakete hat,
sofern nicht anders vereinbart, eine Laufzeit von einem Monat und verléingert sich jeweils um einen weiteren Monat,
wenn der Vertrag nicht bis spétestens einen Tag vor Ende der jeweiligen Laufzeit gekindigt wird.
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Der Vertrag kann wdéhrend der Laufzeit jederzeit gekindigt werden. Die Kuindigung einzelner gewdhlter
kostenpflichtiger Optionen I&sst das grundsatzliche Vertragsverhdiltnis unberthrt. Der Anbieter ist berechtigt, das
Vertragsverhditnis einseitig und ohne Angabe von Griinden mit einer Frist von einem Monat zu kindigen.

Anteilig im Voraus bezahlte Entgelte werden in diesen Fallen zurlckerstattet.

Nach Beendigung des Vertragsverhdltnisses ist der Anbieter nicht mehr zur Erbringung der vertraglichen Leistungen
verpflichtet. Er kann sémtliche auf dem Server befindliche Daten des snapSEC Academy-Nutzers |6schen. Die
rechtzeitige Speicherung und Sicherung der Daten liegt daher in der Verantwortung des snapSEC Academy-Nutzers.

ALLGEMEINE PFLICHTEN DES snapSEC Academy-Nutzers: Die snapSEC Academy-Nutzer verpflichten sich, bei der
Nutzung der snapSEC Academy die geltenden Gesetze und Rechtsvorschriften einzuhalten. Insbesondere durfen Sie
keine Inhalte, Materialien oder Informationen veréffentlichen und Uber snapSEC Academy zugdénglich machen, die
gegen gesetzliche Bestimmungen undf/oder diese Nutzungsbedingungen verstoken. Insbesondere die
Vervielféltigung, Veréffentlichung und Verbreitung (inklusive Uber Radio, TV oder das Internet) von der snapSEC
Academy (Videos, Downloads, anderer zur Verfugung gestellten Materialien), egal in welcher Form ist untersagt, es
werden lhnen keine Urheberrechte in irgendeiner Form Ubertragen.

Sie durfen die von der snapSEC Academy angebotenen Dienste, gleich in welcher Weise, nicht missbréuchlich nutzen.
Eine missbrdauchliche Nutzung liegt insbesondere in folgenden Fdllen vor:

Uber far personliche vertragsgemdRe Zwecke hinausgehende Nutzung, insbesondere Nutzung, die einer Einrdumung,
Ubertragung oder Wahrnehmung von Rechten nach dem Urheberrechtsgesetz bedurfen warde;

Veréffentlichung oder Verbreitung von pornographischen, obszénen, sexistischen, diffamierenden, verleumderischen,
beleidigenden, bedrohenden, volksverhetzenden oder rassistischen Inhalten, InNformationen, Software oder anderem
Material;

Gewerbliche Nutzung der snapSEC Academy angebotenen Dienste, ohne dass snapSEC Academy der gewerblichen
Nutzung vorher zugestimmt hat;

Vornahme jeglicher Handlungen, die die Funktionsféhigkeit der Dienste der snapSEC Academy beeintréichtigen oder
beeintréchtigen kénnen (beispielsweise durch Verwendung von "robot-", "spider-" oder "offline-reader-" Software zur
automatischen Erzeugung von Nutzeranfragen Uber das Internet; E-Mai-Bombing; Denial-of-Service-Angriffe;
Einbezug schadlicher Komponenten wie Viren, Warmer, Trojanische Pferde, etc.);

Modifikation oder Verbreitung von Bereichen des Angebots, einschlieBlich Bereiche anderer Nutzer, die dem Nutzer
hierflr nicht explizit zur Verflgung gestellt wurden;

Veréffentlichung von Beitrdgen und Informationen mit irrefihrendem und/oder wahrheitswidrigem Inhailt.

ZAHLUNG: Die Zahlung erfolgt bei kostenpflichtigen Angeboten durch den snapSEC Academy-Nutzer fUr den jeweiligen
Verrechnungszeitraum im Voraus durch die gewdhlte Verrechnungsart. Sollte der snapSEC Academy-Nutzer fur die
Zahlung auf Rechnung qualifiziert sein, ist die vom Anbieter Gbermittelte Rechnung (inklusive Umsatzsteuer, wenn diese
auf der Rechnung ausgewiesen ist) bis spatestens 14 Tage ab Rechnungserhalt ohne jeden Abzug und spesenfrei
zahlbar. Bei Zahlungsverzug wird der Anbieter den snapSEC Academy-Nutzer per E-Mail an die vom snapSEC
Academy-Nutzer im System hinterlegten E-Mail Adresse informieren und eine Nachfrist von 2 Wochen setzen. Wenn
nach Ablauf dieser Nachfrist noch immer keine Zahlung fur diesen Zeitraum eingelangt ist, ist der Anbieter berechtigt,
den Zugang zum Account des snapSEC Academy-Nutzers zu sperren und alle Inhalte zu deaktivieren und innerhalb
von 4 Wochen ab Sperrung zu I6dschen.
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WIDERRUFSRECHT: Sie kénnen diese Vertragserkldrung innerhalb von 14 Tagen ohne Angaben von Griinden in Textform
(zB: eMaiil, Brief) widerrufen.

HAFTUNG: Der Anbieter haftet fUr Schaden, sofern ihm Vorsatz oder grobe Fahrlé@ssigkeit nachgewiesen werden, im
Rahmen der gesetzlichen Vorschriften. Die Haftung fUr leichte Fahrl@ssigkeit ist ausgeschlossen. Der Ersatz von
Folgesch&den und Vermdgensschdéden, nicht erzielten Ersparnissen, Zinsverlusten und von Schéden aus Ansprtichen
Dritter gegen den snapSEC Academy-Nutzer ist in jedem Fall, soweit gesetzlich zuldssig, ausgeschlossen. Eine Haftung
far weitergehende Schdéden, wie entgangenen Gewinn, Datenverlust, oder d&hnlichem wird ausdricklich
ausgeschlossen. Die Hohe dieser Haftung ist im Falle eines Haftungseintritts des Anbieters mit der Héhe der bisher
abgerechneten Auftragssumme des snapSEC Academy-Nutzers begrenzt.

DATENSCHUTZ: Der Anbieter erhebt, verarbeitet und nutzt personenbezogene Daten der snapSEC Academy-Nutzer.
Alle Informationen zum Datenschutz und zur Datenverarbeitung entnehmen Sie der Datenschutzerkldrung des
Anbieters auf der Website unter https://www.snapsec.at/datenschutz

SICHERHEIT: Der Anbieter setzt in den Rechenzentren und in der Anwendungssicherheit auf eine bestmdgliche
Sicherheitsausstattung. Die Anwendung wird regelmdRig von externen Sicherheitsexperten gepruft.

ANDERUNG DER NUTZUNGSBEDINGUNGEN: Grundlage des Nutzungsvertrages sind die jeweils bei der Registrierung des
Nutzers geltenden Nutzungsbedingungen der Webseite. Die snapSEC Acadmey behdilt sich das Recht vor, nachtréglich
Einzelheiten dieser Nutzungsbedingungen zu éndern, soweit dies hotwendig erscheint und Sie hierdurch nicht wider
Treu und Glauben oder unzumutbar benachteiligt werden.

Nachtrégliche Anderungen der Nutzungsbedingungen werden in der Regel dazu dienen, die registrierungspflichtigen
Dienste der snapSEC Acadmey in lhrem Interesse zu verbessern. Anderungen kénnen auch aufgrund einer
Verénderung der Gesetzeslage und/oder Rechtsprechung erforderlich werden oder aufgrund von ansonsten
unvorhersehbaren Veréinderungen, die die snapSEC Acadmey nicht veranlasst und auf die die snapSEC Acadmey
keinen Einfluss hat und die ohne eine Anpassung oder Ergéinzung der Nutzungsbedingungen die Durchflhrung des
Vertrages erschweren oder unmoglich machen wurden. MaRkgebliche Abweichungen von den bei Vertragsschluss
jeweils geltenden Nutzungsbedingungen und grundlegende Anderungen des Nutzungsvertrags sind von der
vorstehenden Anderungsbefugnis ausdricklich ausgenommen und kénnen nur durch einvernehmliche Vereinbarung
zwischen lhnen und der snapSEC Acadmey vorgenommen werden.

Anderungen oder Ergénzungen der Nutzungsbedingungen werden lhnen durch schriftliche oder elektronische
Benachrichtigung mit einer angemessenen Ankindigungsfrist von mindestens vier Wochen bekannt gegeben. Die
Anderungen oder Ergéinzungen werden Vertragsinhalt, wenn Sie Ihnen nicht innerhalb von sechs Wochen ab deren
Bekanntgabe widersprechen und/oder Sie die registrierungspflichtigen Dienste von der snapSEC Acadmey nach
dieser Zeit weiter nutzen. Widersprechen Sie den Anderungen, kann jede Partei den Nutzungsvertrag nach MaRgabe
der jeweils vor der Anderung geltenden Kundigungsregelung beenden. Die snapSEC Acadmey wird Sie in der
Ankundigung der Anderungen ausdricklich auf das Widerspruchsrecht und dessen Folgen hinweisen.

SCHLUSSBESTIMMUNGEN: Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein oder unwirksam werden,
so wird hierdurch der Ubrige Inhalt dieses Vertrages nicht beruhrt. Es gilt das Recht der Republik Osterreich. Dies gilt
auch bei der Registrierung von Nutzern aus anderen Léindern. Gerichtsstand ist der Sitz des Anbieters.
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Verzichtet die snapSEC Academy im Einzelfall auf die Durchsetzung dieser Nutzungsbedingungen, so bedeutet dies
keine Ab&nderung derselben.

STAND: 07. Mdrz 2020

Die Geschdftsfiihrung

Michael KARL
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